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Zatgcznik nr 1 do SIWZ
NE/EZP - 1V/1/2017
M.P.K. Spotka z 0. 0. we Wioctawku

Swiadczenie ustugi ochrony fizycznej obiektéw i mienia z monitoringiem systeméw
antynapadowych.

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi ochrony fizycznej obiektéw i mienia
Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z 0.0. we Wioctawku poprzez bezposrednig
ochrong fizyczng stalg i doraing obiektdw przedsiebiorstwa przy ul. Rysiej 3 we Wioctawku wraz z
monitorowaniem systemu antynapadowego .

2. Ustuga realizowana bedzie w dniach i godzinach wskazanych ponizej:
1) posterunek Nr 1 - portiernia — w systemie catodobowym;
Ochrona catodobowa od poniedziatku do niedzieli.

2) posterunek Nr 2 - parking autobusowy na terenie przedsigbiorstwa — w godzinach od 18:00
do 6:00

Ochrona od poniedziatku do niedzieli.
3. Wykonawca w czasie trwania ustugi zapewni nastepujgca obsade pracownikéw:

1) Posterunek Nr 1 PORTIERNIA (bezposrednia ochrona fizyczna stata i biezaca obstuga
monitoringu) — w skiadzie 1 pracownik ochrony fizycznej w systemie zmianowym

2) Posterunek Nr 2 parking autobusowy na terenie przedsigbiorstwa (bezposrednia ochrona
fizyczna stata) — w skfadzie 1 pracownik ochrony fizycznej w dni robocze i wolne od godz. 18:00 do
godz. 6:00)

4, W celu zabezpieczenia mienia przed prébami dewastacji, uszkodzenia, badz kradziezy, w tym
w wyniku wiamania z zewnatrz jak i wewnatrz ochranianych budynkéw, w celu ochrony w sytuacjach
szczegolnego zagrozenia zycia i zdrowia oséb przebywajacych na terenie chronionych obiektéw do
obowigzkdw pracownikéw ochrony naleze¢ bedzie miedzy innymi:

1) W zakresie ochrony obiektdw i mienia:

a. podejmowanie dziatann interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zaktécen porzadku na
terenie chronionych obiektéw;

b. ochrona obiektéw oraz mienia Zamawiajgcego w szczeg6lnosci przed: rabunkiem,
wiamaniem, zalaniem, pozarem, napadem, kradziezg, dewastacja, uszkodzeniem oraz
przeciwdziatanie powstawaniu szkody wynikajgcej z tych zdarzen;

C. ochrona obiektow, pomieszczenr i urzadzeri Zamawiajgcego przed dostepem do nich oséb
nieuprawnionych;

d. zabezpieczenie przed wjazdem na teren przedsigbiorstwa nieupowaznionych pojazdéw;
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e. kontrola i prowadzenie rejestru pojazdow wjezdzajacych na teren i wyjezdzajgcych z terenu
przedsiebiorstwa;

f. kontrola i prowadzenie rejestru osdb wchodzgcych i wychodzacych z terenu
przedsiebiorstwa;

g. prowadzenie odpowiednich dziennikdw i rejestrow z prowadzonej stuzby. Dokumentem
przebiegu sftuzby jest Ksigzka Raportéw prowadzona systematycznie przez pracownikéw ochrony.
Pracownik ochrony zobowigzany jest kazdorazowo udostepni¢ Ksigzke Raportéw do wgladu
cztonkom zarzadu, Dyrektorowi ds. technicznych, Dyrektorowi ds. Organizacji Przewozow i innym
osobom upowaznionym przez Zarzad Spétki do kontroli. Ksigzka Raportdw ma zawieral wpisy
o przebiegu stuzby oraz potwierdza¢ rozpoczecie jak i zakoficzenie pracy przez pracownika ochrony
z podaniem daty i godziny;

h. wykonawca zobowigzany jest do obstugi monitoringu wizyjnego, przekazanego mu do
uzytkowania przez Zamawiajacego oraz zapisywania zdarzen na dowolnie trwatym nosniku oraz
archiwizowanie danych przez okres 14 dni;

i wykonywaniu innych zadan zwigzanych z bezpieczeristwem obiektow, zleconych przez
Zamawiajgcego;

j. Pracownicy ochrony zabezpieczajg mienie poprzez ciggfa obecnos¢ na terenie obiektu,
w czasie objetym dozorem oraz poprzez alarmowanie (tj. natychmiastowe powiadomienie)
odpowiedniego organu: grupy interwencyjnej Wykonawcy, Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia,
kierownictwa (Prezesa Zarzadu Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Spotka z o0.0.
i Dyrektora ds. Organizacji Przewozow) oraz kierownictwo Wykonawcy zgodnie z jego ustaleniami.

k. w razie powstania pozaru, podejmowanie natychmiastowej akcji gaszenia przy pomocy
dostepnych srodkow i alarmowania Pafstwowej Strazy Pozarnej,

l. zatrzymywaniu oséb, ktore popetnity przestepstwo Ilub wykroczenia naruszajace
wewnatrzzaktadowe przepisy porzgdkowe i przekazania ich odpowiednim organom;

m. sprawdzaniu uprawnied do przebywania oséb na terenie zaktadu Zamawiajgcego po
godzinach pracy i w przypadku stwierdzenia bezprawnego przebywania pracownika lub innej osoby
na terenie objetym ochrong nakazanie do natychmiastowego opuszczenia zakfadu. Zdarzenie
z podaniem danych osoby (w przypadku pracownika: nazwisko i imie, w pozostatych przypadkach
jesli to mozliwe numer dowodu osobistego) nalezy opisa¢  w raporcie i powiadomi¢ Prezesa MPK
Sp.z0.0.);

n. W razie zauwazenia prob kradziezy lub wtamania, pracownik ochrony dziata natychmiastowo
w celu zapobiezenia jej — jesli nie pocigga to za sobg ryzyka utraty zdrowia lub Zycia, zawiadamia
natychmiast grupe interwencyjng Wykonawcy, Policje, dyspozytora Miejskiego Przedsigbiorstwa
Komunikacyjnego Spétka z 0.0. we Wioctawku i Wykonawce, zgodnie z jego ustaleniami.

0. Pracownik ochrony ma prawo samodzielnie wezwa¢ policje tylko w razie istotnej potrzeby,
gdy sam nie jest w stanie zapobiec skutkom takich wydarzen jak napad, rozbdj, wtamanie po
godzinach pracy, itp. O kazdym  takim wezwaniu nalezy powiadomi¢ Prezesa Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Spoétka z. o.0. we Wioctawku i Wykonawce, zgodnie z jego
ustaleniami.

p. Pracownik ochrony nie moze opuscic¢ stanowiska pracy bez przekazania go nastepnej zmianie.

/
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2) W zakresie ochrony zewnetrznej (parkingu autobusowego):

a. Pracownik ochrony przyjmuje od kierowcy i pilota Stacji Obstugi autobusy na plac postojowy,
potwierdzajgc w karcie drogowej stan autobusu. W przypadku stwierdzenia uszkodzers lub
zarysowan pojazdu pracownik ochrony zobowigzany jest wypetni¢ meldunek i wraz ze swoim
podpisem i osoby przekazujgcej autobus dokument przekaza¢ do dyspozytora.

b. Pracownik ochrony prowadzi ciggly nadzdr nad pojazdami na zajezdni.

C. W przypadku powstania naglych awarii urzadzer technicznych na terenie Miejskiego
Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego Spétka z o.0. we Wioctawku, nalezy w miare mozliwosci
zabezpieczy¢ obiekt i powiadomi¢ dyspozytora Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego Spétka
z 0.0. we Wioctawku.

d. W przypadku pozaru pracownik ochrony zobowigzany bedzie postepowaé zgodnie
z Instrukcja:

° wezwac Straz Pozarng — tel. 998;
o zawiadomic natychmiast o powyiszym dyspozytora.
e. Do obowiazkéw pracownika ochrony nalezy znajomos$¢ i stosowanie przepiséw bhp, p.poz,

a takze wazniejszych numerdw telefondw awaryjnych miejskich: Pogotowia Ratunkowego, Strazy
Pozarnej, Policji, kierownika Sekcji Energetycznej a takze Prezesa Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Spétka z 0.0. we Wtoctawku.

3) W zakresie ochrony wewnetrznej (Portiernia):

a. Pracownicy ochrony zobowigzani bedg do utrzymania czystosci w pomieszczeniu portierni
oraz wokot niego, a takze do utrzymania czystosci schodka wejsciowego do budynku portierni, w tym
do zlikwidowania sliskosci w okresie zimowym.

b. Obowiazkiem pracownika ochrony bedzie wpuszczanie i wypuszczanie pojazdow
z zajezdni zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wewnetrznymi Zamawiajgcego;

C Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do dokonania weryfikacji otrzymanej od kierowcy
karty drogowej na dany pojazd z faktycznym numerem bocznym pojazdu;

d. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do podnoszenia szlabanu tylko na czas wjazdu
i wyjazdu pojazdow z terenu zajezdni;

e. Pracownik ochrony przechowuje klucze do lokali objetych ochrong w sposéb chroniacy je
przed kradziezg i uniemozliwiajacy dostep do nich osobom niepowotanym;

f. Obowigzkiem pracownika ochrony bedzie prowadzenie ewidencji wydanych kluczy
z réwnoczesnym przestrzeganiem wydawania kluczy tylko osobom upowaznionym do korzystania
z pomieszczen, od ktérych pobiera klucz;

g. Obowigzkiem pracownika ochrony bedzie sprawdzanie, czy klucze od wszystkich pomieszczen
znajduja sie na portierni;

h. Obowigzkiem pracownika ochrony jest sprawdzenie czy wpuszczana osoba posiada aktualny
i zgodny z obowigzujgcym wzorem identyfikator stuzbowy;
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i Obowigzkiem pracownika ochrony bedzie doktadna znajomos¢ rozmieszczenia komorek
organizacyjnych w budynku;

it Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do zapoznania sie z wykazem telefonow
wewnetrznych  poszczegélnych  komérek  organizacyjnych ~ Miejskiego  Przedsigbiorstwa
Komunikacyjnego Sp. z 0.0. we Wioctawku;

k. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie kontrolowa¢ ruch i prowadzi¢ rejestr interesantéw
oraz udziela¢ informacji o telefonach wewnetrznych i godzinach pracy pracownikéw Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Spétka z 0.0. we Wtoctawku;

I Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do kontrolowania o0séb wchodzgcych
i wychodzgcych z budynku, a jezeli s to osoby obce kontrola polegac bedzie na sprawdzeniu dokad
ma zamiar uda¢é sie przybyta osoba i sprawdzeniu dokumentu tozsamosci oraz zanotowania danych
personalnych i wystawienia przepustki; -

m. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze osoby wychodzace s3 w posiadaniu przedmiotéw bedacych
wilasnoscia Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Spotka z o0.0. we Wioctawku, pracownik
ochrony prosi o udokumentowanie tego faktu przepustkg materiatowg z podpisem Koordynatora
Sekcji Zaopatrzenia, w przypadku braku odpowiedniego dokumentu naleizy zatrzymac osobe
wychodzacg i powiadomic prezesa MPK Spétka z 0.0.;

n. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do codziennego odbierania prasy
i przekazywania jej pracownikowi sekretariatu M.P.K. Spotka z 0.0. we Wtoctawku;

0. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do wtaczania o godz. 22:00 i wyfgczania o godz. 6:00
alarmu w pomieszczeniu biura. Wigczniki znajduja sie na portierni;

p. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie w dni robocze do wyktadania na portierni
o godz. 6:00 list obecnosci pracownikéw Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego Spotka z 0.0.;

a. W przypadku powstania usterek i awarii na terenie Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Spétka z o.0. nalezy w miare mozliwosci  zabezpieczy¢ dang usterke
i powiadomi¢ dyspozytora;

F W przypadku stwierdzenia groZnej awarii wodnej, gazowej lub elektrycznej wymagajgce;j
natychmiastowego usuniecia, pracownik ochrony zobowigzany jest natychmiast zawiadomic
dyspozytora.

5. Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do statego obserwowania monitoringu wizyjnego

nalezgcego do Zamawiajgcego.

t. Do obowigzkéw pracownika ochrony nalezy znajomos¢ i stosowanie przepiséw bhp, p.poz,
a takze wazniejszych numerdw telefondw awaryjnych miejskich: Pogotowia Ratunkowego, Strazy
Pozarnej, Policji, kierownika Sekcji Energetycznej a takize Prezesa Miejskiego Przedsigbiorstwa
Komunikacyjnego Spotka z 0.0. we Wtoctawku.

5. Wykonawca zobowiazany bedzie do zachowania nalezytej starannosci przy wykonywaniu
swoich obowigzkdw, z uwzglednieniem ich zawodowego charakteru, a takze do:

1) informowania o wszystkich zauwazonych nieprawidtowosciach w pierwszej kolejnosci
Zamawiajgcego, z jednoczesnym powiadomieniem uprawnionych stuzb.

2) $wiadczenia ustug zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,
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3) stosowania wewngtrznych procedur funkcjonujgcych u Zamawiajacego,

4) angazowania do $wiadczenia ustugi oséb legitymujacych sie odpowiednimi kwalifikacjami
i doswiadczeniem,

5) zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim jakichkolwiek informacji
dotyczacych Zamawiajacego, uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem niniejszej ustugi,

6) udzielania =~ Zamawiajgcemu  wszelkich i wyczerpujagcych  informacji  dotyczacych
podejmowanych interwencji, a na wniosek Zamawiajgcego réwniez do ztozenia pisemnego raportu
z dziatan wykonywanych w ramach niniejszej ustugi,

7) przeprowadzenia niezbednych szkolet oséb zaangazowanych do ochrony i zabezpieczenia
obiektéw Zamawiajacego oraz przestrzegania w miejscu wykonywania ustugi przepiséw BHP

i p. poi.,

8) Pracownik ochrony zobowigzany bedzie do grzecznego i taktownego zachowania sie wobec
osob zatrudnionych i kontaktujgcych sie z pracownikami Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Spdtka z 0.0. we Wtoctawku,

9) przekazywania obiektéw po zakorczeniu kazdej zmiany osobie uprawnionej przez
Wykonawce do wykonywania dalszej ochrony.

6. Pracownicy Wykonawcy, wykonujgcy obowigzki na poszczegdlnych obiektach/posterunkach,
muszg by¢ zatrudnieni przez Wykonawce na podstawie umowy o prace oraz posiada¢ co najmniej
roczne do$wiadczenie w dozorowaniu obiektdw.

7. Zgodnie z art. 22 ust 2 ustawy — Prawo zamdwieri publicznych, Zamawiajagcy zastrzega, ze
0 udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie wylgcznie Wykonawcy, u ktérych ponad 50%
zatrudnionych  pracownikéw stanowig osoby niepetnosprawne w rozumieniu przepisow
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych lub wtadciwych
przepisow panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

8. Wykonawca, najpdiniej w dniu podpisania umowy, wskaze Zamawiajgcemu liste
pracownikow, ktérzy beda kierowa¢ ochrong obiektow. Ewentualne zastepstwo lub zmiana
pracownika, wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego, co jest warunkiem dopuszczenia
pracownika Wykonawcy przez Zamawiajgcego do wykonywania umowy.

9, Wykonawca zapewnia, ze pracownicy grup interwencyjnych biorgcy udziat w wykonaniu
przedmiotu zamowienia posiadaja aktualny wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony,
zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 roku o ochronie 0s6b i mienia(tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1099).

10. W razie stwierdzenia zaistnienia zdarzeri nadzwyczajnych, w tym awarii sieci energetycznej,
gazowej, wodnej, c.o. lub pozaru Wykonawca zobowigzany bedzie natychmiast powiadomic¢
odpowiednie stuzby, Zamawiajgcego, a w przypadku wtamania lub kradziezy, réwniez Komende
Miejska Policji.

11, Pracownicy nadzoru Wykonawcy bedg przeprowadzali catodobowe kontrole prawidtowosci
petnienia stuzby ochronno-zabezpieczajacej.

12. W czasie trwania umowy, Wykonawca ponosit bedzie odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
wyrzadzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim, wynikajace z nienalezytego wykonywania umowy,
na skutek zaniechania, niedbalstwa, dziatania niezgodnego z powszechnie obowigzujgcymi
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przepisami bhp, p.poz, a takze na skutek nieprawidtowego korzystania lub zabezpieczenia uzywanego
sprzetu.

13. Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia Zamawiajagcemu przez 7 dni w tygodniu
statego kontaktu telefonicznego z pracownikiem Wykonawcy odpowiedzialnymi za realizacje ustugi.

14. Wykonawca zobowigzany bedzie do wyposazenia pracownikéw ochrony w umundurowanie,
identyfikatory imienne, $rodki tacznosci bezprzewodowej, przyciski antynapadowe potaczone z
centrum monitorowania Wykonawcy (w ramach wtasnej czestotliwosci radiowej). Zamawiajacy
pozostawia Wykonawcy swobode w doborze pozostatego wyposazenia technicznego oraz stosowania
srodkéw przymusu bezposredniego w ramach obowigzujgcych przepiséw prawnych. Wykonawca
zobowigzany jest do posiadania zmotoryzowanej grupy interwencyjnej do wsparcia pracownikow
ochrony oraz do zapewnienia fgcznosci.

15; Wykonawca zobowigzany bedzie do kontroli oraz natychmiastowej reakcji i zabezpieczenia
stanowiska ochrony - w nieprzekraczalnym czasie do 15 minut - w szczegdlnosci przypadku:

a. razacych uchybien podczas petnienia dyzuru przez pracownika ochrony,
b. stwierdzeniu niedyspozycji pracownika ochrony.
16. W zakresie ochrony fizycznej doraznej Wykonawca zobowigzany jest do posiadania co

najmniej 2 grup interwencyjnych (zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 21 paidziernika 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych
uzbrojonych formacji ochronnych i warunkéw przechowywania oraz ewidencjonowania broni i
amunicji) wyposazonych w bron palng oraz specjalnie wyposazony pojazd do wsparcia pracownikéw
ochrony na poszczegdlnych obiektach/posterunkach, ktérego czas dojazdu od chwili wezwania do
danego ochranianego obiektu Zamawiajacego nie moze przekroczy¢ 10 min. W godz. 22:00-6:00 i 15
min. w godz. 6:00-22:00. Patrol interwencyjny, to co najmniej dwdch kwalifikowanych pracownikow
ochrony, ktdrzy po uzyskaniu informacji o zagrozeniu chronionych osob lub mienia Zamawiajgcego,
udajg sie na teren obiektu Zamawiajgcego w celu realizacji zadan ochrony osob lub mienia w formie
bezposéredniej ochrony fizycznej. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia tagcznosci pomiedzy
pracownikami ochrony a mobilnymi grupami interwencyjnymi. Zamawiajgcy wymaga aby
Wykonawca dysponowat Alarmowym Centrum Odbiorczym nieustannie obstugiwanym przez
personel Wykonawcy, do ktérego przesytane s3 informacje o stanie jednego lub wiecej systeméw
alarmowych Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli dziatalnosci patrolu
interwencyjnego poprzez wezwanie patrolu nie czesciej niz raz w miesigcu bez ponoszenia skutkéw
finansowych.

UWAGA!

1) Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce ustugi w czesci
polegajgcej na wykonywaniu ochrony fizycznej na poszczegdlnych obiektach/posterunkach,
jako kluczowej czesci zamdwienia, w mysl art. 36a ust. 2 pkt. 1 ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

2) Zamawiajgcy w nawigzaniu do wymogu wymienionego w pkt. 6 nie okresla wymiaru czasu
pracy oraz terminu cbowigzywania umdw o prace.



